S [URGHENNS |

KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT

[TERNBEFRAGUNG HAYDN VILLA 2022




ELTERNBEFRAGUNG HAYDN VILLA 202
) URGHENN ]

KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT

Die Elternbefragung 2022 wurde vom 29. Juni bis 15. Juli 2022
durchgefiihrt mit der datenschutzkonformen Online-Plattform

,Lamapoll.”

Aktuell besuchen die Haydn Villa 60 Kinder aus 55 Familien.

41 Teilnehmer haben an der Umfrage teilgenommen, 30 haben alle
Fragen beantwortet. Das sind 60 %.
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53 % der Teilnehmer sind ,sehr zufrieden® und 40% ,zufrieden®.
80 % kdnnen uns uneingeschrankt weiterempfehlen.

Das freut uns sehr.

Das Feedback geben wir hier wortlich wieder. Wir werden lhre Hinweise
und Anregungen im Team besprechen und Mallhahmen daraus
ableiten, denn wir mochten, unser Angebot standig weiterentwickeln.
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Wie wurden Sie auf unsere Einrichtung aufmerksam? STO R&H IE E*ST

37,1% KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT

B durch Bekannte, Nachbarn, andere Eltern

31,4%

B durch unseren Tag der offenen Tiir

25,7%

20,0%

® durch das Internet

14,3%

M Uber Facebook/Instagram

M Uber die Gemeinde Markt Schwaben

M unser Kind bzw. ein Geschwisterkind war bereits in
der Krippe, in der Haydn Villa oder im Kinderhaus
der Storchennest-Kitas

0,0%
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Was war entscheidend fiir die Anmeldung lhres Kindes in unserer Einrichtung?
70,0%

58,8%

W der gute Ruf der Einrichtung
44,1% m die Wohnortnahe
m die Arbeitsplatznahe
m das Konzept - Musikkita
M Geschwister in der Einrichtung
m der positive Eindruck vom Tag der offenen Tir
17,7% 17,7% 17,7% = nur hier gab es noch einen freien Platz
2,9% I

60,0%

50,0%

44.1%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

Haufigkeit in % (bezogen auf Anzahl der Teilnehmer: 34)

0,0%
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Wie empfinden Sie die Atmosphare in unserem Kindergarten? KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT
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Sehr angenehm Angenehm Teils / teils Weniger angenehm Kann ich nicht beurteilen
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Geht lhr Kind grundsitzlich gerne in unsere Einrichtung? KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT
50,00%

45,71%

45,00% -

40,00% -

37,14%

35,00% -

30,00% -

25,00% -

Haufigkeit in %

20,00% -

15,00% -

11,43%

10,00% -

5,71%

Sehr gerne Gerne Teils/Teils Weniger gerne Ungern

5,00% -

0,00% -
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In der Haydn Villa...

wird mein Kind in der Entwicklung
unterstiitzt.
hat mein Kind geniigend Zei_t und 42% 6%
Raum zum Spielen.
erlebt mein Kind Elgenbe_telllgung 429% 16%
und Mitbestimmung.
erlebt mein Kind sich in einer
Verhalten.
Bewegung.
erlebt mein Kind verschiedene o o
werden Sprechen und o o
hat mein Kind vielialtige
Gestaltung.
-
40 60 80 100

Haufigkeit in %

erlebt mein Kind vielseitige
gemeinsame Feste.

powered by www.lamapoll.de

Y

B Stimme ich zu KINDERGARTEN - HORT

[ Stimme ich weniger zu
I Stimme ich gar nicht zu
I Kann ich nicht beurteilen

120



Wie zufrieden sind Sie mit der Umsetzung der folgenden Bereiche in unserem Kindergarten?
I Sehr zufrieden
[ Weniger zufrieden
329 16% [ | Unzuf_riede.n _
I Kann ich nicht beurteilen
Vorschularbeit 10% %
Individuelle Ft‘:-rderung_ln Einzel- 329, 359
oder Kleingruppen
60 a0 100

VI - i S B i T

Eingewdhnung

Die Musikita - Musikalische
Fraherziehung

Bring- und Abholsituation

Unser neuer Tagesablauf

Unsere offenen Raume

0 20 40 120



ELTERNBEFRAGUNG HAYDN VILLA 202
S TURGHENNS |

KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit unserer padagogischen Arbeit?
60,0%

50’00/0 48.40/0

41,9%

40,0% -

30,0% -

Haufigkeit in %

20,0% -

10,0% -

6,5%

3,2%

Weniger zufrieden Unzufrieden

0,0% -

Sehr zufrieden Zufrieden Kann ich nicht beurteilen
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* Individuell. Derzeit unzufrieden mit Ausnahme Joana. Vor 2-5 Jahren mehr als sehr zufrieden. Woran
das liegt kann ich nicht sagen.

* Ich bin mirnicht sicher, ob ein offenes Konzeptimmer funktioniert und manche Kinder doch besser
einen vorgegebenen strukturierten Plan brauchten. Auch die Begrenzung der Anzahl der Kinder, z.B.
beim draufRen spielen, dirfen nur z.b. 4 Kinder gleichzeitig, aber was, wenn sie zu fiinft draussen
spielen wollen? Das finde ich schwierig. Ich kann es aber auch nicht richtig beurteilen, daich als
Mutter ja nichtimmer dabei bin. Ansonsten bin ich absolut zufrieden @

« Leider kannichviele der og Bereiche nicht beurteilen. Ich weil grundsatzlich dariiber Bescheid, dass
diese Angebote stattfinden bzw. manche Veranderungen stattfinden, allerdings fiihle ich mich nicht
ausreichend dartiber informiert. Mein Kind erzahlt wenig und hat noch nicht die Fahigkeiten fiir eine
detaillierte Darstellung. Die Bring- und Abholsituation finde ich zu oberflachlich gestaltet um diese
Informationen zu transportieren. Sehr schon finde ich den beschriebenen Tagesablauf am schwarzen
Brett- da das Abholen jedoch haufig direkt aus dem Garten stattfindet (toll, dass so viel Zeit drauRen
verbracht wird!) habe ich oft nicht die Mdglichkeit die Zusammenfassung zu lesen. Ansonsten
bekomme ich sehr wenig von den Angeboten und dem allgemeinen Ta%esablauf mit. Ich habe

grundsatzlich ein positives Gefiihl, finde es aber schade nicht mehr involviert zu sein.
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*  Tolle, individuelle Eingewdhnung! Mehr Entspanntheit bei Hygieneerziehung (trocken werden)
erwlinscht! Riickzugsort fiir alle Gruppen schaffen ware toll. Bitte Info, wenn die Erzieherinnen einer
Gruppe planmalbig nicht anwesend sind und aus anderen Gruppen ausgeholfen wird. Essensangebot
gut so. Kein Interesse, dass Brotzeit am Morgen gestellt wird. Toll, dass flexible Buchungszeiten
maoglich sind. Vielleicht sind weniger Schliefstage moglich (z.B. nur 25) - Urlaub bei zwei berufstatigen
Eltern nurin Ferien moglich (vllt ja auch gut fiir die Angestellten). Toll, dass es die Blicherei jetzt gibt.
DANKE an den Elternbeirat und die helfenden Hande DANKE flr die volle Betreuungsmoglichkeit
trotz Coronal

 Im Grolden und Ganzen bin ich sehr zufrieden. Weiter so!

«  Wirsind gliicklich und absolut zufrieden. Wir kénnen unser Kind taglich besten Gewissens im
Kindergarten abgeben.

*  Quesind sehr glicklich lieben Dank
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Wie zufrieden sind Sie mit...

der Gestaltung der Raume? 0%
den Aullenanlagen? 0%
der Ausstattung von Spiel- und
Lernmaterial?
der Sauberkeit der Raume? 3%
0 20 40 60 80 100

Haufigkeit in %

povered by wwlamapaoll de
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B Sehr zufrieden

B Zufrieden

[ Weniger zufrieden

B Unzufrieden

B Kann ich nicht beurteilen
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Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der Ausstattung?
60,0%

53,3%

50,0%

40,0%

36,7%

itin %

30,0% -

Haufigke

20,0% -

10,0% -

6,7%

3,3%
o .
0,00/0 n T T

Sehr zufrieden Zufrieden Weniger zufrieden Unzufrieden Kann ich nicht beurteilen
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Entsprechen unsere Offnungs- und SchlieRzeiten lhren Wiinschen?
100%

90%

90%

80%

70%

60%

50%

Haufigkeit in %

40%

30%

20%

10%
10%

0%

Ja Nein
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Wenn Sie ,nein® geklickt haben: KRIPPE - KINDERGARTEN - flORT
(3 Kommentare)

 Bis 17:30 ware fur uns personlich hilfreich
* Morgens etwas flexiblere Bringzeit ware schén
* Insbesondere Freitag ware ein Offnung bis 17:00 sehr angenehm.
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Haben Sie sich iiber die Verdnderungen durch die Staatsregierung (Testpflicht, Quarantineregelungen)

vom Trager/der Einrichtung gut informiert gefiihlt?
60%

53%

50% -

4%

40% -

30% -

Haufigkeit in %

20% -

10% -

0% 0% 0%
0% -

Sehr zufrieden Zufrieden Weniger zufrieden Unzufrieden Kann ich nicht beurteilen



ELTERNBEFRAGUNG HAYDN VILLA 2022
S TURGHENNS |

KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT

Haben Sie sich in Zeiten der Corona-Pandemie durch die Umsetzung des Rahmen- und Hygieneplans in der

Einrichtung sicher gefiihlt?
90%

80% 7%

70% -

60% -

Haufigkeit in %

30% -

23%

20% -

10% -

0% 0%
0% -

Sicher Teils/Teils Unsicher Kann ich nicht beurteilen
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Wie zufrieden sind Sie mit...

der Haufigkeit der
Entwicklungsgespréache?

J (1]
vereinbarten Elterngesprachen? o 3% . 10%

dem Austausch beim Bringen und
Abholen?

e R S N

dem Angebot der Elternabende? -
Elternabenden?

der Einbindung der Eltern? -

) |

Informationen rund um die Haydn

33% 4
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I Sehr zufrieden

B Zufrieden

[ Weniger zufrieden

B Unzufrieden

I Kann ich nicht beurteilen
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60,0%

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit unserer Elternarbeit?
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50,0%

56,7%

40,0%

30,0%

Haufigkeit in %

23,3%

20,0% -

10,0% -

10,0%

0,0% -

3,3%

Sehr zufrieden

6,7%

I

Zufrieden Weniger zufrieden Unzufrieden

Kann ich nicht beurteilen
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Elternbeirat

Fiihlen Sie sich und lhre Interessen
durch den Elternbeirat vertreten?

Fihlen Sie sich Gber die Aktivitaten
des Elternbeirats ausreichend
informiert?

0 20 40 60 80 100

Lt &S 1frmalr i 1 085
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Fiihlen Sie sich ausreichend informiert iiber...

Bl Ja
B Nein

K tion?
unsere RoNZepuon [ Kann ich nicht beurteilen

die Entwicklung lhres Kindes?

unseren Tagesablauf?

die Moglichkeit der Efternmitarbeit?

120
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Haufigkeit in % (bezogen auf Anzahl der Teilnehmer: 30)

120,0%

100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

Welche Wege der Information nutzen Sie?

100,0%

90,0%

80,0%

70,0%

43,3%

10,0%

3,3%
.

10,0%
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M Aushange in der Einrichtung

M Elternpost per Brief

m Kita-Info-App

B Unser Storchenblattl

m E-Mail

M Personlicher Austausch in der Bring- und Abholzeit
m Elternbeirat

I Internetseiten der Storchennest-Kitas
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Wussten Sie, dass...

Bl =

B Hein

[ Dariber hatte ich gerne
mehr Information

unsere Speiseplane nach den
Richtlinien der Deutschen
Gesellschaft fir Ernahrung (DGE)...

wir die Produkte vorzugsweise direkt
aus der Region beziehen?

taglich frisch ohne
Konservierungsstoffe und kinstliche
Farb- und Aromastoffe gekocht wird?

0 20 40 60 80 100
Haufigkeit in %

povered by wawwlamapoll de
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Wie zufrieden sind Sie bzw. ist |hr Kind...

mit der Ausgewogenheit des o o
i ?
mit dem Geschmack? Schmgck‘[ 60% 39
es Ihrem Kind?
mit dem Angebot von
zusatzlichem Obst und Gemiise 10% | ge=d
zum Frahstack?
mit dem Angebot der o o
Nachmittagsbrotzeit? 1% 17%
mit der Getrankeauswahl?
mit den Kosten fur die 63% 0%
Verpflegung?
insgesamt mit der Verpflegung in 37% 0%
der Haydn Villa? . ’
80 100

0 20 40 60
Haufigkeit in %

powered by www.lamapoll de
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I Sehr zufrieden

I Zufrieden

[ Weniger zufrieden

I Unzufrieden

I Kann ich nicht beurteilen
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70,0%

20,0%

. 10,0% -

Haufigkeit in % (bezogen auf Anzahl der Teilnehmer: 30)

0,0% -

60,0% -

50,0% -

40,0% -

30,0% -

63,3%

Ware lhnen eine Vollverpflegung lieber?

20,0%

16,7%
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M Ja. Das Geld wiirde ich gern zusatzlich fur eine
tagliche gesunde Brotzeit ausgeben.

M Leider nein.

1 Ich bin noch unentschieden.

Vollverpflegung bedeutet, dass alle Mahlzeiten und Getranke inklusive sind. Um eine Vollverpflegung anbieten
zu konnen, wie z.B. in unserer Kinderkrippe, musste die Vormittagsbrotzeitim Kindergarten zusatzlich zum
Verpflegungsgeld ca. 0,80 € pro Tag bzw. 16 € im Monat kosten (fir Lebensmittel, Personal und Energie).
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60%

50% -

40% -

Haufigkeit in %

20% -

10% -

0% -

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit unserer Einrichtung?
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30% -

53%

40%

Sehr zufrieden

Zufrieden

3%

3%

Weniger zufrieden

0%

Unzufrieden

Kann ich nicht beurteilen
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Haufigkeit in %

30%

20%

10%

0%

Wiirden Sie unsere Einrichtung weiterempfehlen?
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80%

20%

0%

Ja Teils/Teils

Nein
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* Ich wiirde mich sehr freuen wenn ich uber die Entwicklung meines Kindes regelmalig personlich
informiert werden kénnte. Die Information oder die Austausch beim Abholung ist leider oberflachlich.
Meiner Meinung Nach, ein regelmaRiges Gesprach (z.b. einmal in drei Monate) ware sehr produktive.
AuRerdem ware ein gemeinsames Frihstiicken in der friih sehr umweltfreundlich. Vielen Dank

» Esware schon Seitens der Padagogen etwas liber den neuen Tagesablauf zu erfahren. Bisher habe ich
nur Fllsterpost gehdrt und das Storchenblatt gelesen. Insgesamt ist unser Kind allerdings begeistert
davon. Bucherei: vielleicht mit Altersbegrenzung?

* Insgesamt geht mein Kind sehr gerne in den Kindergarten, was mir ein sehr gutes Gefiihl gibt. Ich
wirde mir aber oft wiinschen etwas ,naher dran® an den Geschehnissen des Kindes zu sein. Beim
Abholen finde ich es gelegentlich unpassend, wie bei der Berichterstattung ,,iiber” das Kind
gesprochen wird statt mit dem Kind. Die Sauberkeit auf den Toiletten finde ich leider oft nicht
ausreichend, hin und wieder ist mein Kind leider auch nicht richtig abgeputzt wenn es nach Hause
kommt. Der neue Tagesablauf wurde mir ggii einmal beilaufig beim Abholen erwahnt, ich hatte mir
hier mehr Informationen gew(inscht. Der Austausch mit meinem Kind hierlber ist leider bisher nur
begrenzt moéglich. Durch die geringe Information habe ich gelegentlich das Gefiihl mein Kind kommt
etwas ,unter die Rader” - dies muss aber keinesfalls der Realitat entsprechen. Vielen Dank fiir Euren

Einsatz flr die Kinder!
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Ich bin grofteils zufrieden mit euch nur wiinsche ich mir das ihr Nachmittags 6fters drauRen seit.

Das gesunde Frihstlick am Freitag wiirde ich gerne beibehalten. Aulerdem wiirde ich mir ein paar
mehr Fahrrad Parkplatze wiinschen.

Wir sind sehr gliicklich mit der Einrichtung, unserer Sohn geht sehr gerne. Danke ©R

Eine morgendliche Brotzeit inklusive wirde ich sehr beflirworten, da zumindest meine Kinder die
mitgebrachte Brotzeit nicht so gerne essen und ich viel wegschmeissen muss im nachhinein

Macht weiter so! |hr seid spitze
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WER AUFHORT, BESSER 2U WERDEN, HAT AUFGEHORT, GUT ZU SEIN”



