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Die Elternbefragung wurde von 30. Juni 2022 bis 15. Juli 2022 durchgefiihrt mit der
datenschutzkonformen Plattform ,Lamapoll®.

Aktuell besuchen 48 Kinder von 46 Familien den Hort.

Es haben 37 Personen den Fragebogen angefangen, 31 Teilnehmer haben alle
Fragen vollstandig beantwortet. Das sind 67,4 % der Familien.
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Insgesamt sind 30 % sind mit unserer Einrichtung sehr zufrieden und 66,7 % sind
zufrieden. 96,7 % wiirde unsere Einrichtung weiterempfehlen.

Dariiber freuen wir uns.
Die Kommentare haben wir 1:1 hier wiedergegeben.

Alle Anregungen werden wir im Team besprechen und tGberlegen, wie wir die
jeweiligen Punkte verbessern kdnnen oder Ihnen die fehlende Information geben

kOnnen.
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Wie wurden Sie auf unsere Einrichtung aufmerksam? KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT
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Was war entscheidend fiir die Anmeldung Ihres Kindes in unserer Einrichtung? KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT
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Wie empfinden Sie die Atmosphare in unserem Hort?
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teils / teils

weniger angenehm

Kann ich nicht beurteilen
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Geht lhr Kind grundsatzlich gerne in unsere Einrichtung?
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Gestaltung der Spiel- und Angebotszeit in der Einrichtung

Die Angebote sind vielfaltig und
sprechen verschiedene 55% 10%
Interessen an (Musik, Bewegun. ..
Bewegung
Mein Kind wird in der Entwicklung
seiner Selbststandigkeit 52% 10%
unterstitzt
Mein Kind erlebt Projekte
' 52% guiki
Mein Kind erlebt sich in einer
Gemeinschaft und 0bt soziales 48% 45% 0%
Verhalten
40 60 80

100

Mein Kind erlebt Eigenbeteiligung
und Mitbestimmung.

Haufigkeit in %

powered by www.lamapoll de
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B stimme ich voll zu

B sStimme ich zu

[ Stimme ich weniger zu
I Stimme ich gar nicht zu
I Kann ich nicht beurteilen

120
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Erledigung der Hausaufgaben

Mein Kind wird zur Il Stimme ich voll zu
Eigenverantwortlichkeit in Bezug 61% 6% I Stimme ich zu
auf die Hausaufgaben gefordert. [ Stimme ich weniger zu
Mein Kind wird bei der Erledigung 61% 6% Il Stimme ich gar nicht zu
der Hausaufgaben unterstitzt. . ° Il Kann ich nicht beurteilen
Die Einrichtung stellt
unterstiitzendes Material zur 26% 65%
Verfligung (Rechenschieber, Oh...
Mein Kind schafft die
Hausaufgaben in der 65% 6%
vorgegebenen Zeit.
Mein Kind fahlt sich im
Hausaufgabenraum sowie auf 52% 23%
seinem festen Platz wohl.
-
20 40 60 80 100

Ich bekomme geniigend
Ruckmeldung tber die Erledigung
Haufigkeit in %

der Hausaufgaben.

Die Zusammenarbeit mit der
Schule ist gut.

120
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ELTERNBEFRAGUNG HORT 207
S TURGHENNS |

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit unserer padagogischen Arbeit? KRIPPE - KINDERGARTEN - fioKT
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Wie zufrieden sind Sie mit...

I Sehr zufrieden
[ Weniger zufrieden
Unzufrieden
der Ferienbetreuung allgemein? 61% | S5 — . } .
I Kann ich nicht beurteilen
den Offnungszeiten |n_den 45% o30,
Ferien?
der Einbindung der Wiinsche der 429% 26%
Kinder?
den Kosten fiir Ausfluge und o A

0 20 40 60 80 100 120
Haufigkeit in %

powered by www.lamapoll de



ANREGUNGEN FUR DIE FERIEN

7 Teilnehmer haben einen Kommentar hinterlassen:
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. In den Ferien fallen geplante Programmpunkte hdufig aus, da eigentlich immer einer von zwei Erziehern krank ist. Das ist
sehr schade flr die Kinder.

. Die Ausfllige sind mehr geworden, das ist schén. Beim Ferienprogramm allgemein werden haufiger Aktionen / ein
Programm angekiindigt, die dann so gar nicht stattfinden (oder mein Kind nimmt nicht daran teil? Zumindest frage ich
manchmal nach "wie war xy" und ich hére "haben wir nicht gemacht". Ob das an neinem Kind oder dem Angebot liegt,
kann ich nicht beurteilen.)

. Schatzsuche, kleine Wettbewerbe, Basteln
. Mein Kind kommt gerne, weiter so
. Vielleicht mal was Musisches (Projekt Zauberflote mit Besuch im der Kinderoper)? Weitere tolle Sportangebote!

. Mehr zeitliche Abstimmung der Schlielszeiten mit den anderen Einrichtungen in Markt Schwaben, damit Urlaub besser
koordiniert werden kann wenn die Kinder unterschiedliche Einrichtungen besuchen.

. Viellﬁicht kann man die SchlieRzeiten wahrend der Sommerferien dndern, z.B. die ersten 3 Wochen oder die letzten 3
Wochen
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Gestaltung und Ausstattung des Kinderhauses

Die Spiel- und Gruppenrdume bieten
gentgend Platz und
Spielmoglichkeiten

Die (Gestaltung der) Aultenanlage
und Gartenflachen bieten geniigend
Flatz und Moglichkeit fir Bewegun. ..

Die Qualitat der Spiel- und
Lernmaterialien erscheint
angemessen

Die Raume sind sauber und laden
zum Spielen ein

0 20 40 60 80 100
Haufigkeit in %

povered by wwwlamapoll de
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B stimme ich zu

[0 Stimme ich weniger zu
B Stimme ich gar nicht zu
I Kann ich nicht beurteilen
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Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der Ausstattung?

-

13,33%

Sehr zufrieden

80,00%

0,00% 0,00%

Zufrieden Weniger zufrieden

Unzufrieden Kann ich nicht beurteilen



ELTERNBEFRAGUNG HORT 207
S TURGHENNS |

KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT

Entsprechen unsere Offnungs- und SchlieRzeiten lhren Wiinschen?
100,00%

93,33%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

Haufigkeit in %

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Ja Nein
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Wenn Sie nein angeklickt haben......

* 15Uhr
» Beziglich Schliefszeiten siehe vorherigen Kommentar
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80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

itin %

40,00%

Haufigke

30,00%
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0,00% -
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Haben Sie sich iiber die Verdnderungen durch die Staatsregierung (Testpflicht, Maskenpflichtygippr - KINDERGARTEN - HORT

Quarantaneregelungen) vom Trager/der Einrichtung gut informiert gefiihlt?

68,97%

24,14%

Sehr zufrieden

Zufrieden

uuuuuu

0,00%

0,00%

Weniger zufrieden

Unzufrieden

Kann ich nicht beurteilen
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Haben Sie sich in Zeiten der Corona-Pandemie durch die Umsetzung des Rahmen- und Hygieneplans in der
Einrichtung sicher gefiihlt?
90,00%

83,33%

80,00%

70,00%

60,00%

= 50,00%

figkeit in %

40,00%

au

H

30,00%

20,00%

16,67%

3

10,00%

Sicher Teils/Teils Unsicher

0,00%
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Wie zufrieden sind Sie mit...

I Sehr zufrieden
der Haufigkeit der 70% 10% Zufiied
Entwicklungsgesprache? ¢ ¢ Il Zufrieden
[ Weniger zufrieden
. Unzufrieden
vereinbarten Elterngesprachen? 3 0% 7% - _ ) _
I Kann ich nicht beurteilen
dem Umgang des Teams mit Kritik 509 579
und Beschwerden? S ¢
der Gestaltung von " 0
Informationen zu Veranstaltungen a0 o

0 20 40 60 &80 100 120
Haufigkeit in %
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%
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.= 30,00% -

Haufigkeit
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Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit unserer Elternarbeit? KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT

60,00%

30,00%

Sehr zufrieden

6,67%

Zufrieden Weniger zufrieden Kann ich nicht beurteilen
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Maglichkeit der Elternmitarbeit und Elternbeirat

Haben Sie schon einmal die
Miaglichkeit der Hospitation oder
Elternmitarbeit genutzt und mit lhre. ..

Machten Sie gerne einmal mit Ihrem
Kind einen Tag in unserer Einrichtung
erleben (Hospitation)?

Fihlen Sie sich und lhre Interessen
durch den Elternbeirat vertreten?

Fihlen Sie sich Gber die Aktivititen
des Elternbeirats ausreichend
informiert?

0 20 40 60 80 100
Haufigkeit in %

povered by wwwlamapoll de
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Welche Wege der Information nutzen Sie? KRIPPE - KINDERGARTEN - HORT

120,0%

100,0%

100,0%

M Aushange in der Einrichtung

80,0%
M Kita-Info-App

M E-Mail

60,0%

M Personlicher Austausch in der Abholzeit

M Elternbeirat

40,0%

M Internetseiten der Storchennest-Kitas

20,0%

Haufigkeit in % (bezogen auf Anzahl der Teilnehmer: 30)

0,0%
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Wie zufrieden sind Sie mit...

B Scehr zufrieden

B Zufrieden

[ Weniger zufrieden

(m Unzufrieden

B Kann ich nicht beurteilen

57% g

0 20 40 60 80 100
Haufigkeit in %
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Wussten Sie, dass...

B =

B Hein

050 Daruber hatte ich gerne
mehr Information

unsere Speiseplane nach den
Richtlinien der Deutschen
Gesellschaft fur Erndhrung (DGE)...

wir die Produkte vorzugsweise direkt
aus der Region beziehen?

taglich frisch ohne
Konservierungsstoffe und kiinstliche
Farb- und Aromastoffe gekocht wird?

0 20 40 60 80 100
Haufigkeit in %
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Wie zufrieden sind Sie bzw:. ist lhr Kind...

I Scehr zufrieden

(m Zufrieden

[ Weniger zufrieden

B Unzufrieden

I Kann ich nicht beurteilen

mit der Nahrhaftigkeit des Essens?

mit der Ausgewogenheit des
Speiseplans?

mit dem Geschmack?Schmeckt es
Ihrem Kind?

mit den Kosten fur die Verpflegung?

insgesamt mit der Verpflegung im
Kinderhaus?

0 20 40 60 80 100
Haufigkeit in %
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Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit unserer Einrichtung?

30,00%

3,33%
_ 0,00% 0,00%

Sehr zufrieden Zufrieden Weniger zufrieden Unzufrieden Kann ich nicht beurteilen
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120,0%

100,0%

80,0%

60,0%

Haufigkeit in %

40,0%

20,0%

0,0%

Wiirden Sie unsere Einrichtung weiterempfehlen?
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96,7%

3,3%
I

0,0%

Teils/Teils

Nein
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 Durch haufige Fehlzeiten wegen Krankheit fallen geplante Aktivitaten aus und es kann weniger auf die Wiinsche der Kinder
eingegangen werden (z.B. Teilung der Gruppe, damit unterschiedliche Bediirfnisse erfiillt werden kénnen). Das ist sehr
schade.

 Die Abrechnungvon nichtin Anspruch genommenen Essenstagen lauft nur auf Nachfrage und erscheint mir nicht
transparent (es erfolgt z.B. keine Info mehr an die Eltern selbst wenn man den Beleg zur Riickerstattung einreicht). Hier
wirde ich mir wiinschen, dass automatisch die Anpassungen/Rlckerstattungen vorgenommen werden und man nicht
»hinterherlaufen® muss. Gerade jetzt, wenn die Beitrage zum Essensgeld erhéht werden, fande ich Transparenzin dem
Thema sehr wichtig.

» Gerne etwas flexiblere Abholzeiten, Nachmittags vor 16 Uhr, bei Terminen, Trainings, etc.

« Das Werkraum-Angebot sollte (wie Anfang des Jahres geplant) bitte regelmaRig stattfinden! Flexible Abholzeiten waren
toll!

* |hrleistet tolle Arbeit, mein Kind kommt sehr gerne und fiihlt sich wohl (lesefuechse)

*  Wirsind sehr zufrieden mit der Einrichtung und der Arbeit der Erzieher! Das Angebot im Hort ist sehr abwechslungsreich
und unser Kind flhlt sich sehr wohl! Danke und weiter so!

» DasKind liebt den Hort, danke fiir Eure gute Arbeit!
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WER AUFHORT, BESSER 2U WERDEN, HAT AUFGEHORT, GUT ZU SEIN”



